Dragi colegi,

Va propunem o recapitulare a modulului de combi booking din IRIS.plus.

Asa cum sugereaza si humele precum si simbolul modulului (imbinarea mai multor piese de puzzle, respectiv a mai multor servicii),
in aceasta zona a sistemului putem combina intr-un pachet fie 2 sau mai multe destinatii distincte (hotel + hotel // circuit + hotel),
fie 2 sau mai multe produse pe aceeasi destinatie (hotel + hotel // circuit + hotel) intr-un itinerariu circular continuu, cu toate
avantajele unui pachet de touroperator:

v' Tarife de touroperator pentru zboruri long-haul si zborurile de legatura intre destinatii

v/ Siguranta unui provider german pentru desfasurarea tuturor serviciilor si ajustarea lor in cazul unor eventuale modificari (de
ex. ajustarea operarii transferurilor in cazul unor modificari de zbor)

v' Posibilitatea procesarii unei singure rezervari pentru toate serviciile (chiar si rezervare optionala daca momentul
operarii rezervarii este cu mai mult de 30 de zile inainte de plecare)
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Va invit sa descoperim impreuna cat de simplu, placut si rapid putem lucra un pachet combinat dintr-un sejur in Dubai si un sejur de
glaldive in combi booking din IRIS.plus. Evident ne ia mult mai mult timp sa si povestim si sa detaliem pasii, decat sa lucram efectiv

Ulterior accesarii iconitei de pe prima pagina, va recomandam sa “debarasati” © masa de lucru de liniile default prin
accesarea butonului de cut:
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Si veti obtine o0 zona curata cu 2 linii de categorii de produse: albastru = pachet, iar verde = servicii individuale. Intr-un pachet de
combi booking de touroperator elementele puzzle-ului nostru vor fi cele de pe banda albastra (in special din categoriile zbor, cazare
si circuit), de accea vom denumi acest pachet combi booking blue.
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Din practica am identificat ca putem lucra un pachet combi booking blue daca solicitarea indeplineste urmatoarele conditii:

v' Destinatia/destinatiile pe care dorim sa le combinam sunt oferite de touroperator la pachet pauschal standard (ofertele se pot
regasi in modulul de Package)

v Avem o companie aeriana care sa opereze catre toate destinatiile vizate, inclusiv cursa directa care sa ajunga in aceeasi zi
intre destinatiile pe care dorim sa le combinam, pentru a nu afecta continuitatea serviciilor la sol (sau exista o alta companie
aeriana care opereza intre destinatii, si care se combina cu compania aeriana de long-haul)

v" Touroperatorul sa fi contractat locuri si pe zborul de legatura intre destinatii

In cazul in care conditiile de mai sus nu sunt indeplinite se poate lucra un pachet modular, compus din servicii individuale de pe
banda verde, de asemenea in acest modul de combi booking (combi booking green), insa, pentru a beneficia de toata flexibilitatea
unor produse individuale (in special aceea de a afisa rezultate de la mai multi touroperatori in aceeasi cautare — modulul de combi
booking necesitand selectia unui touroperator inainte de a initia cautarea) si de toate filtrele de optimizare a cautarii va recomandam
ca un astfel de pachet compus din elemente individuale verzi sa se lucreze din modulele principale de pe prima pagina
(accommodation, flights, add-on (transferuri si alte servicii suplimentare), vehicles (rent-a-car)), care se pot transmite impreuna in
masca de rezervare “shopping cart” si se pot rezerva deodata, in rezervari separate insa cu fiecare touroperator, care vor fi afisate
pe aceeasi masca de rezervare SPNR-res.

Vom descoperi insa imediat avantajul acestor module de individual in acest modul de combi booking si vom folosi acest avantaj
in constructia pachetului nostru combi booking blue.

Pentru a lucra rapid si eficient un pachet combi booking ne vom concentra pe identificarea si asamblarea pieselor mari de servicii,
respectiv: zborul long-haul, cazarile si/sau circuitele, lasand pe final, in seama sistemului si a touroperatorului, sarcina de a
identifica si de a ne propune serviciile de legatura: transferurile la sol si zborurile de transfer, de legatura.

Adaugam cu click elementul flight long-haul de pe linia albastra si introducem toate input-urile ca in imaginea de mai jos:

v Data plecarii din FRA |a DXB si data de retur din MLE la FRA. Acestea sunt cele 2 segmente de zbor lung, cele care
descriu inceputul si finalul, cercul inchis al calatoriei.
Nota: a. Putem lucra de asemenea si un itinerariu cu 2 aeroporturi distincte de plecare, de ex in formula FRA-DXB // MLE-

MUC. b. Cu ajutorul meniului care se acceseaza din simbolul B puteti codifica/decodifica aeroporturile de operare.
Pentru a calcula corect data de retur trebuie sa avem in vedere 2 elemente:

1. diferenta de fus orar cu prima destinatie, respectiv daca primul segment de zbor ajunge in aceeasi sau a 2-a zi la
destinatie (daca nu suntem siguri putem obtine aceasta informatie la pasul urmatorul al identificarii zborului, unde vom citi
cu atentie itinerariul si vom reveni cu ajustare pe aceste input-uri daca va fi necesar)

2. numarul total de nopti cumulate din cele 2 sau mai multe produse la sol (hotel + circuit). In ex. turistii doresc
sa petreaca 3 nopti in DXB + 8 nopti in MLE = 11 + calculam ca se ajunge in aceeasi zi de 06.02. in DXB, asadar
06+11=>17.02. data zborului de retur MLE-FRA.



v

v

Introducem numarul total de pasageri in campul occupancy (daca este cazul si varstele copiiilor in casetele de age)

Introducem formula de alocare (1-2 sau 1-5 de ex, cf. formulei de occupancy) in caseta p.

IlAtentie: pe modulul de flight momentan sistemul nu preia singur aceasta informatie din formula indicata la occupancy,
insa daca veti prelua zborul fara a indica aici pentru ce pasageri se aloca acest produs, la final, in pasul de tarifare al
pachetului, sistemul va avertiza ca nu poate genera tariful pentru ca acest element nu este completat si in momentul in care
veti completa, informatia de zbor se va pierde, va trebuie sa reafisati si sa preluati din nou segmentele de zbor. Asadar cel
mai eficient si rapid este sa completati formula de alocare de la acest pas.

Selectati touroperatorul din meniul

operator/provider. !!Atentie:

1. Acesta informatie este obligatorie pentru a merge mai departe si a identifica oferta de zbor.

2. Touroperatorul pe care il selectati ramane acelasi pentru toate serviciile din pachetul nostru.

Nota: Elementul de zbor insa, chiar daca este primul pe care il lucram in ordine cronologica a itinerariului, nu ar trebui sa fie
cel care determina touroperatorul pachetului, deoarece aceleasi zboruri sunt deschise, active pentru toti touroperatorii din
World of TUI care se regasesc in acest meniu. Asadar, piesele de servicii la sol (hotel, circuit) ar trebui sa fie cele care
seteaza touroperatorul, acelasi pentru toate serviciile. Ganditi in perspectiva si alegeti aici touroperatorul corespondent
hotelului sau circuitului pentru care doriti sa optati (fie ca stiti deja sau reveniti, modificati selectia si preluati din nou zborul
in momentul in care descoperiti aceasta informatie).

Cu click pe Flight Criteria se pot seta filtre pentru zbor: puteti optimiza cautarea dupa max 3 companii aeriene (se
introduc codurile companiilor) cu care turisti doresc sa calatoresca sau puteti alege

clasa business de ex. Lipsa rezultatului poate denota incompatibilitatea filtrelor intre ele sau incompatibilitatea criteriului
setat cu oferta posibila.



Toate input-urile sunt completate si pentru a identifica zborul mergem cu comanda flight details din sub-meniul butonului
flight-vacancy.
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IlAtentie: daca veti selecta doar butonul flight vacancy si nu direct flight details, sistemul va afisa un grafic/tabel de disponibilitate
precum cel de mai jos, care, in conditiile in care ambele segmente de zbor nu sunt zboruri charter, nu va va ajuta nici macar cu
informatia cu privire la disponibilitate ci doar va va directiona catre sectiunea de detalii, meniul flight details.



Dubai (DXB) TUI Deutschland Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Ma
Male (MLE) 06.02. 07.02. 08.02. 09.02. 10.02. 11.02. 12.02. 13.02. 14.02. 15.02. 16.02. 17.02.

RIECIORLT Nedin {EHA) oateard details details details details details detsils detsils detsils details | details details details

* * * * *

Francior / Main I:FRA} retum details details details details details detsils detsils detsils details detsils detsils details
Dusseidort (DUS) enrharard detsils details details |details detsils details detsils detsils detsils detsils detsils |details
ORISR HeaLN) ol details details detsils details detsils | detsils detsils detsils details |detsils details details
MUCh ML) cutwant details | details details |details details |details details | details details | details | details details
Munich (MUC} retum details details details details details detsils detsils detsils details detsils detsils details
Beri{iNL) aubwant details details detsils details detsils | detsils detsils | detsils detsils | details details details
He(EaL) aluin details detsils detasils details detsils | detsils detsils detsils details |detsils details details
Homirs (FAM) cubwant details details details | details details |details details | details details | details | details details
Hamburg (HAM) return

details details details details details details detsils detsils details details detsils details

Recomandare: alegeti asadar din start flight details, indiferent daca vizati zboruri charter sau acest aspect nu este relevant, pentru ca veti
descoperi toate detaliile, inclusiv zborurile charter (daca exista) si elementul de disponibilitate la acest pas cu flight details !

Si obtinem in imaginea de mai jos:

v Zborurile de dus FRA-DXB in partea stanga cu toate detaliile de itinerariu (orar de zbor: observam ca zborul pe care |-am
selectat aterizeaza in DXB in aceeasi zi 06.02. la ora 19:00, compania si nhumarul zborului EK (Emirates) 0044, aparatul de
zbor: 77W, clasa tarifara, elementul de disponibilitate: 9 locuri disponibile pe acest segment (fiind zbor de linie interpretam:
9 = fix 9 sau cel putin 9 locuri disponibile; daca zborul este charter marker 9=9 locuri, marker aterix * = 10 sau cel putin 10
locuri disponibile), suplimentul de tarif fata de optiunea cu cel mai mic tarif disponibil (scroll up pentru a descoperi): +107
EUR/pers).

v Zborurile de retur MLE-FRA in partea dreapta. Zborul de retur este cu escala la DXB.
Nota: Pentru a putea combina destinatii avem nevoie de:



1. o companie care sa combine toate touchpoint-urile, adica sa opereze atat FRA-DXB si FRA-MLE, dar si DXB-MLE-DXB (sau
0 alta companie aeriana cu care EK se combina. De ex. TG pentru FRA-BKK // HKT FRA + PG pentru BKK-HKT-BKK).
2. Touroperatorul sa fi contractat locurile pe acele curse.

IlAtentie: combinatiile posibile sunt delimitate de o linie dubla albastra, iar sistemul nu va permite selectia unui zbor de dus cu un
zbor de retur din 2 zone diferite delimitate astfel. Efectiv selectiile se vor anula, nu veti putea prelua nimic si nu exista riscul sa
gresiti la acest pas. Sistemul vegheaza ©
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14:55-22:40 QR 0068 788  KLYIS 09.00-11:45 QR 0673 320 KLY/S " your entries:
0702 Doha (DOH)- Dubai (DXB) 1802  Doha (DOH)-Franciort/ Main (FRA) .
01000310 QR 1002 320 KLYIS 0220-0655 QR 0069 788 KLYIS agency: 057284
06.02 Francfort / Main (FRA) - Doha (DOH) a 17.02 Male (MLE) - Doha (DOH) 9
2205-0545+1 QR 0066 788  KLYIS 09:00-11:45 QR 0673 320  KLY/S outjourn.: 06,02 2014
07.02.  Doha (DOH) - Dubai (DXB) 1802 Doha (DOH) - Franclort/ Main (FRA) retjourn: 17.02.2014
06:30-08:40 QR 1024 320 KLYIS 08:50-13:25 QR 0067 788 KLYIS Boforderung:
outbound flight: 06.02.14
06.02.  Francfort/ Main (FRA) - Doha (DOH) 9 outbound fight:
2205-0545+1 QR 0066 788 KLY/S Francfort! Main (FRA)- Dubal
07.02.  Doha (DOH) - Dubal (DXB) ) .
07:00-0910 __ OR 1000 20 KLYIS Ly o w:l:e?"m
06.02 Francfort / Main (FRA) - Doha (DOH) o9 mm 17.0214
2205-0545+1 QR 0066 788  KLY/S return flight: »
07.02.  Doha (DOH)- Dubal (DXB) ;ﬂn;) (MLE) - Francfort / Main
oot ax e s o iere —— ot e o
0602  Franclont/Main (FRA) - Dubai (DXB) [ +107.00 EUR 17.02.  Male (MLE) - Dubai (DXB) Economy Class
09:40-19:00 EK 0044 77TW  KLY/U 10:00-13:10 EK 0659 773 KLY/U
17.02.  Dubai (DXB)- Francfort/ Main (FRA)
06.02.  Francfort/Main (FRA) - Dubai (DXB) 9 +107.00 EUR 1702 Male (MLE) - Dubai (DXB)
14:25-23.35 EK 0046 77TW  KLY/U 2255-0205+1  EK0653 772 KLY/U
18.02 Dubai (DXB) - Francfort/ Main (FRA)
Kl YLl
(FRA) - Dubai (DXB) +107.00 EUR
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Dupa ce selectam cu click chenarul zborului de dus si chenarul zborului de retur, preluam informatia pe masca de lucru cu
butonul take over.

Iar ulterior preluarii corecte pe linia serviciului de zbor se poate observa compania aeriana si numarului primului segment de zbor
(in imaginea de mai jos).

!Tipp: puteti merge oricand pe masca cu mouse—over la acesta informatie si sistemul va afisa itinerariul detaliat.

Obervati ca sistemul a adaugat automat o linie de serviciu la sol (accommodation by default) deoarece lucram un produs de pachet
pentru care zborul are nevoie de cel putin un serviciu la sol. Daca am dori ca primul nostru serviciu sa fie un circuit, am elimina aceasta
linie cu “cut” si am adauga manual o linie de round trip cu click pe optiunea corespunzatoare de pe banda albastra.

Pastram linia de cazare pentru exemplul nostru si completam input-urile necesare pentru a lucra sejurul in DXB. Este necesar sa

completam fiecare camp: perioada (atentie la data de inceput a sejurului daca zborul de dus ajunge in aceeasi sau a 2-a zi),
codul hotelului, codurile de camera si masa.

Daca stim numele hotelului putem identifica codul cu ajutorul meniului EI din dreptul campului:
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your shopping cartis
~ Expand package |[1]accommodation |[]|roundtrip |[1 Transter |[ | Transferfight | [1|extras | [1] e
Package departure date duration /returnon  outb, flight from/to return flight fromto p.
[X][&] [os022012 & [1702201s £ [Fra Bl oxe B e B [Fra B 2 agency: 057284
%’”"’”‘% occupancy age more ad infants Fugmcmem fightnumber
Whichiend o2 O’ EK 0044, outjourn. 06.02.2014
accomm... date from duration till = — = , n_tmm:t:x:um;
[XI[E] [os022014 & [os 022015 & @ﬁ)xa [— b o) :
-
s “ | | || Mexiko, Puerto Morglos
o2 '29_' m - Sensimar Riviera Maya 5°
! [oxe |_search | || Junior Suite, Allinclusive
= Abfluge vom 10.11.-11,1213
Al Bustan Rotana (4,5%), Dubai, Dubal, United Arab Emirates -
accommodation -
XL Mpert ocks [l mge [C1] @]mmub (1] Fusskreuzfahrt (L1 ven provider TUI Deutschiand DXB10104 ::"‘N':c“‘r:;" PRIERS
Al Ghurair Rayhaan by Rotana (5%), Dubai, Dubai, United Arab Emirates e mum 0re

provider. TUI Deutschland DXB10119

Anantara Dubai The Palm Resort Spa (5,5%), Dubai, Dubal, United Arab Emirates
provider. TUI Deutschiand DXB10151

Auris Plaza Hotel Al Barsha (5*), Dubai, Dubai, United Arab Emirates

provider. TUI Deutschland DXB10143

CUN 42023, JSX1 A D2, TOP*

Dom, Rep., Uvero Alto
Dreams Punta Cana 5*

b Al Shams Desert Resort Spa (5*), Dubai, Dubai, United Arab Emirates A |\ | Doppetzimmer, All Inclustve
RN Ty D a2 2 B am 26. und 30.11. ab
participant Barjeel Heritage Guest House (4*), Dubal, Dubai, United Arab Emirates | g Hamburg
sex mname first name provider. TUI Deutschland DXB10153 ‘ 14 Nachte pro Person ab
Centro Barsha by Rotana (3,5"), Dubai, Dubai, United Arab Emirates EUR 1542
@ @ @ lM x [ [ prestder TUI Deutschiand DXB10123 PUJ 35012, ROX1 A02, SPE
MEE s r mmo-w(s.s-;.mmummmm \




Selectam hotelul din aceasta lista cu dublu click, se preia pe masca si apoi verificam disponibilitatea cu butonul hotel vacancy:
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Y

| 4
iComndDubal 5,5), Duba, Dubai ].@’ o soppo cart i e
( provider: TUI Deutschland _
DXB10149 &_Proguitinfo your entries:
furniture: Deluxe Room Skyline View, Bath, Shower. WC, Alr Conditioning agency: 057284
board: breakfast onlyhalf board occupancy: 02
™ Fr Sa Su
el bl __06.02 07.02. 08.02. 09.02 Beforderung:
TUI Deutschiand * " * * mm Mm 06.02.14
' Francfort/Main (FRA)- Dubai
furniture: Deluxe Room Sea View, Bath, Shower, WC, Alr Conditioning, Sea side (DXB)
board: breakfast onlyhalf board occupancy: 02 EK 0044
Th Fr Sa Su return flight: 17.02.14
DZX2 GH 02
06.02. 07.02. 08.02. 09.02 Mlﬂm" mm Sy
- Fra n
TUI Deutschiand 4 4 4 5 (FRA)
EK 0653, 0045
accommodation:
hotek: Conrad Dubai (5,5%),
Dubai, Dubal
DXB10149
Hoteldatum von: 06.02.14
Hoteldatum bis: 09.02.14
occupancy: 02
IRIS plus-Assistent |

[_takeover [i Mohtvacancy | Mightdetals | . | package | productinfo |

Preluarea ofertei (se va prelua codul de camera si codul primului tip de masa posibil - daca dorim demipensiune modificam noi
manual pe masca codul din G in H) se poate face fie cu click pe sectiunea touroperator/tip oferta (TUI Deutschland) de pe linia de
camera dorita + buton take over (ca in imaginea de mai sus), fie cu click pe markerul de disponibilitate din dreptul zilelor de

check-in & check-out + buton take over.

Si vom obtine si a doua piesa principala de servicii definita complet astfel:
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Pffkaoe ngm depanure date duration ireturnon  outb. llgm fromito return lbgm fromito p. :
(X1 (] XI[@ o220 [Tz 8 A [re B e B e B[R B [iz agency: 057284
operator / provider occupancy age more ad. infants Flight Criteria faghtnumber
frUr Deutschiand y
‘ 02 E EK D044.. outjourn.: 06.02.2014
accomm... date from duration till product room board Produktname ! Anbieter P m:::gg ::
(X][E] [os0z201a & [os022012 | Gl [oxer01as | oz [6 Conrad Dubai {5.57) [2 DXB10149
T i
occupancy age more  ad, infants MEEISSCHEns occupancy 1. T00m: 2
[o2 rFr @ Mexiko, Puerto Morelos
Sensimar Riviera Maya 5*
= = = - - Junior Suite, All Inclusive
~ Insert blocks [(1]mgnt [(1] accommodation [[1]round trip [[7] Flusskreuztanrt [[1]venicies [(1]extras [[1]Transter [[]]tickets [[1]boating noliday [(1]cottages [[1]insurance |apfiugevom 10.11-111213
ab Hamburg
14 Nachie pro Person ab
EUR 1784
CUN 42023, J8X1 A02, TOP*
A Dom. Rep., Uvero Alto
. . . : . . . . : . . . - Dreams Punta Cana 57
participant | |Doppetzimmer, AllInclusive
sex  name first name title date of birth p. | |2 B.am26.und30.11. ab
Hamburg
OFEX =l [ [ | ' |14 Nachte pro Person ab
= | |EUR 1542
(s1jt} Lx Wik | | | [ 2 |PuJ 35012, ROX1 A 02, SPE
{
‘ -
| RISplus-Assistent
shopping cart || prcefxing v vacancy ~ = hotelvacancy |  roundtripvacancy | vacancy Transfers | productinfo |

Daca nu stim din start numele hotelului si nu dorim sa alegem la intamplare, ci dorim sa avem o lista de oferte cu reper de pret
si organizata frumos in ordine ascendenta a acestui criteriu pentru ca la final sa obtinem un tarif total de pachet competitiv avem

2 optiuni:

1. deschidem sistemul IRIS.plus inca o data si lucram identificarea hotelului in modulul de accommodation de pe pagina
principala. Am avea astfel la indemana filtrele de categorie de stele, tip de masa,

. + posibilitatea de a genera oferte de la toti

touroperatorii (bifa “any” la operator/provider in fereastra de input). Iar daca hotelul dorit ar fi de la un alt touroperator decat cel

selectat pe serviciul de zbor, in masca de combi booking puteti reveni, selecta touroperatorul hotelului (atentie, touroperatorul

trebuie sa fie acelasi si pentru urmatorul hotel/produs) si reface identificarea si preluarea zborului.
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2. Asa cum povesteam mai sus ne vom folosi de banda verde cu optiuni pentru serviciile individuale si accesam o celula de

accommodation, introducem perioada, codul destinatiei in campul product, alegem touroperatorul acelasi ca pentru pachetul

nostru de mai sus (!!Atentie: alegerea touroperatorului este obligatorie in meniul de combi) si mergem mai departe cu butonul

vacancy, acelasi care genereaza ofertele si in modulul de cazare individuala de pe pagina de start.
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combi booking
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flights accommodation | | cottages rousd trip river cruime | extras | tickets | vehicles | insurance info | print & mall | TUI dally news | combi booking
g
: : : Y& your shopping cart is
~ Expandpackage || fight |[| accommodation |[||roundtrip (|| Transfer |[1|Transfermight [ | extras |[| Package i
Package ' flight departure date duration 'return on outb. flight fromto return fight fromito P.
[X][&] \[X)[@] [o5022014 & [Toz201a 2 [Fra Bl e B e B Fra 2 agency: 057284
operator / provider occupancy moro aa infants Flight Criteria flightnumber
[rOiDevtschiand = r'—
_ [+ EK 0044 outjourn. 06.02 2014
i accomm... from duration till product room board Produktname / Anbieter p. wjoun: 1 T._02__20‘I h
Y& e - occupancy 1. room: 2
\[X] 5422014 3 [08.022014 & &2 [oXE B B [ it i
i relos
ey P‘ 0 E]“' od: innte Sensimar Riviera Maya 5*
Junior Sulte, All Inclusive

bidge vom 10.11-11.1213
woommodm mndulp nmm-mn [ 1|venicies |[1|extras |[]|Transfer |[]]tickets |[]|boating holiday eomoes 1] insurance b Hamburg
accommodation date from durationtinl Produktname / Anbieter E:!:‘:T':: pro Person ab
[05.022012 & [09.022014 |2 &2 loxa & | l_ | CUN 42023, JSX1 A 02, TOP*
Veranstalter / Anbleter, occupancy more  ad. infants
TUI Deutschiand ¥ |.'E
2 fo2 L = Dom. Rep., Uvero Alto
;3 ' Dreams Punta Cana 5°
E Osterreich Doppelzimmer, All Inclusive
Tourist z B.am 26.und 30.11.ab
Deutschland || Hamburg
0U name first name titie date of birth p. 14 Néachte pro Person ab
1-2-FLY EUR 1542
loiscountteaver | ! ' | | 1| |Pusaso12 Rox1 A02, SPE
OJE X W= | | [ | 2
>
| RISplus-Assistent |
| shoppingcart | pricefixing v fightvacancy v hotelvacancy | roundiipvacancy |  yacancy | Transfers | proguctinfo
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Rezultatul este identic cu cel din modulul accommodation de pe pagina de start, insa ofertele aici sunt doar cele de la touroperator
TUI Deutschland, cf. input-ului. Avem acces la comenzile de product info pentru identificarea descrierii hotelului - price details
pentru identificarea componentei tarifare — nu ignorati butonul more © pentru a afisa toate ofertele posibile cu disponbilitate - hotel

vacancy pentru verificarea graficului de disponibilitate — variations pentru identificarea altor tipuri de camera si/sau de masa

posibile.

INAtentie: suntem intr-un meniu de cazare individuala si cautarea va genera si oferte de hoteluri care nu sunt contractate direct de
touroperator (codurile de camera in formatul bine-cunoscut DZX1, EZX1, JZX1, FZX1, DZZ, etc) ci sunt integrate in IRIS.plus de la
alti provideri de hotelarie (coduri de camera diferit: ZWV, ZS4, ZSP, ZSZ, ect). In general veti identifica astfel de oferte pe
destinatii de metropole precum SIN, BKK, HKG, KUL, etc., dar si pe MRU, etc.

G pis (el wisplon 1ol de] terminak

file ¥ Dbooking & advise ¥

agency ¥ customer ¥ goto ¥  help ¥

2 Meine Reise

L Ansprechparner

=N

i TUI Tagesinfo

offers

back | forward | man page | package | flights

o]
accommodation

o

ln+m I b(?:n l vehicles

=

* a o= g u
boating holiday | res. list | info | print | TUI dady news | combi booking

[ "1 Other offers are available, please ch the button <more> W:
your shopping cartis
Acquired offers sorted by [piease select ¥
- s - | your entries:
e o 5. Proguktinfo =
provider: TUI Deutschiand Price: ad 246.00 EUR, ad 246.00 EUR ’ agency: 057284
06.02.14 . 09.02.14 Burjuman Rotana Suites (4,5*), Dubai, Dubai DXB10201 10:516.00 EUR .
v Suite, Klassik, breakfast only 2ZwWwvGo2 [
:06.02.2014
occupancy: 02 £. Produktino 5 wm :: 322:::!
provider: TUI Deutschland Price: 3d 258.00 EUR, 3d 258.00 EUR | | | yotel: Conrad Dubal,
06.02.14 - 09.02.14 Ramada Jumeirah (4*), Dubai, Dubai DXB10990 10:534.00 EUR| | |DXB10149
v Doppetzimmer, Deluxe, no meals ZS4U02 ; occupancy 1. room: 2
occupancy. 02 s. Produktinfo f
provider: TUI Deutschland Price: 3d 267.00 EUR, ad 26700 EUR | |
06.02.14 - 09.02.14 Rose Rayhaan by Rotana (4*), Dubai, Dubai DXB10097 10.:540.00 EUR '
v SkyDeluxe Room, Bath, Shower, WC, Air Conditioning, breakfast only DZX2G 02
occupancy: 02 £ Procuitinfo
provider: TUI Deutschland Price: ad 27000 EUR,
02,14 - 09.02.14 Conrad Dubai (5,5%), Dubai, Dubai DXB10149
+ Deluxe Room Skyline View, Bath, Shower, WC. Alr Conditioning, breakfast only i DZX1G 02
occupancy. 02 !.EMDIQ
provider: TUI Deutschiand Price: ad 302.00 EUR, ad 302.00 EUR \
06.02.14 . 09.02.14 Jumeirah Creekside Hotel (5,5%), Dubai, Dubai DXB10107 10.:622.00 EUR _E
" Superor Room, Bath, Shower, WC, Air Conditioning, breakfast only DZX1G 02
occupancy; 02 s Produitinfo
provider: TUI Deutschiand Price: 3d 311.00 EUR, ad 311.00 EUR
06.02.14 - 09.02.14 JA Jebel Ali Beach Hotel (4,5%), Dubai, Dubai w DXB10015 10:1128.00 EUR
" Garden Yiew Room, Bath, Shower, WC, Balcony, Air Conditioning, Garden side, half board DZX1H 02 :
occupancy: 02 Catalogue ' p 0

1

provider: TUI Deutschland

Price: ad 564 00 EUR, ad 564 00 EUR |+

hed

take over Ii veriations v | hotelvacancy | |

more || provider ||

Pricegetails | productinfo |
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Preluarea ofertei se face cu selectia pe linia de oferta dorita (se va colora in orange) si click pe butonul/comanda take over.

IAtentie: in masca de combi, codurile de produs, camera si masa trebuie copiate de pe linia verde, de serviciu individual pe care s-
au preluat = pe linia de cazare din sectiunea albastra a pachetului pe care il lucram. Dupa care putem sterge sectiunea verde cu
“cut” sau daca dorim putem schimba perioada, codul produsului in MLE, sterge codurile de camera si masa si putem repeta
operatiunea si pentru sejurul in MLE ©

ol hom s it dritem mmit ais i femna by bor -

fle ¥ booking&advise ¥ agency ¥ customer ¥ goto ¥ help ¥ X MeineReise % Ansprechpartner § TUITagesinfo

v ‘ O] a [[1]roundtrip [[]|Transter |(]|Transterfight ()] extras [[1]
Package i departure date duration freturnon  outb. flight return flight from'to p.
X][@] [s02201a & [Fozzos 2@ [Ra Bloe B e B Fre B fz
2 S occu more  ad. infants ht Criteria umber
Deutschland foz w“f” CJ il m
accomm... date from duration till product room  board Produktname / Anbieter p.
(X][@] [os022012 & [09022012 & & [ox@ Bl - [z

eorrE R A
Nl 1] might (1] [C

date from duration/till
[0502201a & [09.022012 3 &) [DxB10140

t;cl_fumcvln_ggr_ more ad. infants

p (1] Qusfkreuztint [ T0)| venicies [[1] extras [[1] Transter [[1]tickets [[1]boating hotiday [[1] cc

Produktname / Anbieter P
Conrad Dubai (55%)
TuUi Deutschland

D2X1

B r

OEX &I | | | 1
OERX W= l | l 2
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VVom adauga manual o a 2-a linie de accommodation in zona albastra pe care vom copia detaliile rezultate la preluare pe linia
de cazare individuala de mai jos. Si ulterior vom sterge definitiv © segmentul de cazare individuala de pe verde.

IlAtentie: trebuie sa avem grija la coerenta si continuitatea itinerariului (fara nopti in afara ecuatiei), respectiv: data de sosire in DXB
este data de check-in la hotel DXB, data de check-out in DXB este data de check-in in MLE, iar data de check-out in MLE coincide cu
data zborului de retur MLE - FRA. Si astfel itinerariul este continuu si circular. In caz contrar nu vom reusi sa “inchegam” produsele
si nu vom obtine niciun tarif.

fle ¥ Dbooking&aovwse ¥ agency ¥ customer ¥ goto ¥ help ¥ X Meine Reise 1 Ansprechpanner i TUI Tagesinfo

<< 2 : e = Fy + | & | = A $ | & = 7
back | forward | main page | package | “ight accommodation round trip rrvar Crune extras | ticksts | vehicles | insurance | boating holidey | res. list | info | print & mall | TUI dady news

combi booking

| |4
_ : =" mmmbanJ
~ Expandpackage [[1/mght [[1) accommodation [[1]roundtrip |[1/Transfer [[1]Transterfight [[1]extras [[1]Rpakaga 3 | (o v
Package flight departure date duration /returnon  outb. flight fromto  return flight from/to p. i ' '
Xl [@ [ [os022014 & [1To2200 8D [Fra K oxe B e B [Fra B [i2 agency: 057284
operstor! provides occupancy age more ad. infants Flight Criteria fightnumber
[rUiDeutschiana & -
TUI Deutschland [5 I'_ l— = [_ & EK 0044 outjourn.: 06.02.2014
m... date from duration till product room board Produktname / Anbieter P mm C‘ 091)&2&4
| [o602201s @ [90z22019 ¢ ¥ [oxeroise | ozt [6 Conrad Dubai (5.5%) [z D104
pr— = TUI Deutschiand occupancy 1. roont: 2
foz 5] Mexiko, Puerto Morelos
Sensimar Riviera Maya 57
accomm... duration till product room  board Produktname / Anbieter p. JA:::I’ Suite, AgL im) .
[X][&] [09.022014 & [1702201s lk?l [ace20020 B Jozx1 |G Kurumba Maldives (5%) [12 ab Hml:tno' S
occupancy more  ad. infants Do 14 Nachte pro Person ab
I'_ F [_ r- EUR 1784
02 [+ ‘
CUN 42023, J8X1 A 02, TOP*
Dom, Rep,, Uvero Alto
Dreams Punta Cana 5°
Doppetzimmer, All Inclusive
sex name first name title date of birth p. 28.am 26.und 30.11. ab
. Hamburg
O] [E]1[X] m = | [ | | 1| |14 Nachte pro Person ab
EUR 1542
l .
Ol 8% e | ' I 2 | |Puy35012, ROX1 AD2, SPE
i >
i :

piceficng  ~|| Mohtvacancy |  potelvacancy || roundinpvacancy | yacancy | Transters | productinto |
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La acest pas vom merge direct cu comanda de tarifare price fixing, care, daca toate piesele de servicii lucrate pana acum s-au asamblat
corect, sistemul va genera o ferestra pop-up (mai jos) in care se va detalia itinerariul (!!parcurgeti cu atentie fiecare rand si fiecare detaliu)
si se vor propune serviciile de legatura in ordinea logica a desfasurarii: transferul de la hotel DXB la aeroport (se mentioneaza categoria
transfer in paranteza), 2 oferte de zbor DXB — MLE (se poate identifica compania aeriana). Tarifele difera foarte mult intre cele 2 oferte,
insa prima oferta la tariful de 165 EUR/adult are o restrictie (Irestriction): se poate rezerva doar daca zborulul long-haul
(=Langstreckenflug) pe care noi I-am selectat pe pachet este tot cu compania aeriana EK. Tragem putin de aceasta fereastra mai jos (cu
click pe rama de sus a ferestrei) ca sa putem verifica detaliul de zbor in campul flight number. Observam tot compania EK, asadar putem
rezerva acest zbor la tariful foarte convenabil. Acesta este zborul de touroperator negociat special pentru un astfel de pachet combi blue.
Practic aceste tarife negociate pentru zborurile de legatura pot face diferenta de tarif total intre un pachet combi blue si un pachet lucrat din
module de servicii individuale. Va recomandam sa comparati de fiecare data ©

Puteti verifica detaliile tarifului si itinerariului pe fiecare zbor din aceasta fereastra de mai jos cu comanda tarif info.

Preluarea serviciilor se face completand numarul persoanelor (occupancy) in celula din dreptul serviciului pentru care dorim
sa optam.

Observati ca transferurile de la aeroport DXB la hotel in 06.02. si cel cu speed boat de la hotel MLE la aeroport MLE in 17.02.
sunt incluse automat, fiind vorba de un serviciu de pachet.

In acest caz special pentru destinatia Maldive transferul din 09.02. de la aeroport MLE la hotel este de asemenea inclus automat
in pachet, deoarece pe destinatia Maldive, pentru sejururi incepand cu 01.11.2013, chiar si o oferta de hotel-only are
transferul automat inclus in tarif la toti touroperatorii din World of TUI !!
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V' IRIS.plus [https//irisplus.tui.de] terminak (lel@l s

fie ¥ Dbooking&advise ¥ agency ¥ customer ¥ goto ™ help ¥ 0 Meine Reise x Ansprechpartner § TUl Tagesinfo

>> v
forward | main page
{

combl booking

L > <7 e | = | F S oS A £ # | 4 1 ® ) 4 e
package | fights | accommodation | cottages | round trip I river cnsise | extras | tickets insurance | boating holidey |MI¢I info | peint & mall | TUI daily news | combi booking

(‘
P o o —— T LAY oY SAtmais. o2 e T G I P e——— : mmmhuml
Package flight dcumnm duration freturnon  outb. flight fromito  return flight from/to P your entries:
(X][@} (X](B] 05022014 & [i702201s 2D [Ra Ki[oxe &l [mE &) [FRA o [12 .
rator / agency. 057284
FE__E'!"_ more ad. infants Flight Critenia
TUI Deutschland ¥ ‘— f” I_ I_ =
accomm... datefrom  duration till V Zwischentransfer (5| :
(X](8] IUU 022014 & [09.022014 [ & [ 1 transfer.dialog.furtherAlternative.text — 15
Please enter the desired transfer per the number of parti | los
06.02. Francfort/ Main (FRA) 09:40Uhr - Dubai (DXB) 19:00 Uhr, fanschl Transfer included vom Flughafen zur Unterkunft 5
acscendnt o oot et e b inctrcinos i bt |
02.09.02.  Conrad Dubal (5,5%), Dubai, Dubai DXB10149 11213
.02. «  Dubai Hotels . Dubai Airport (1.4 Pei DXBXTCE0 38,00 EUR proLeistung nab
Anbmor TUl Deutschliand
- T e + [o2.ToP*
r_ 09.02. & Dubai (DXB) - Male (MLE) 09:35 - 14:55 55.00 EUR per aPun
[ ! restriction:Nur buchhar mit einem Langstreckenflug des Came@hungsna Ee Ecopa 190EM proling
Anbieter; TUI Deutschiand Fso
clusive
r- 09.02. « Dubai (DXB) - Male (MLE) 09:35 - 14:55 EK0552 772 KL B 525.00 EUR per adult 1.8b
Anbieter: TUI D tand 401.00 EUR pro Kind
pn ab
[l Wenn Sie am 09,02, keinen Zwischentransfer wiinschen, selektieren Sie bitte hier 02, SPE
L.02.17.02. Kurumba Maldives (5°), North Male Atoll, Maldives MLE20020
r-7.()1'. anschl Boat Transfer included von Unterkunft zum Flughafen, Male (MLE) 22:55 - Francfort / Main (FRA) 12:45 ' e
| I you do not generally transfer between you select here | ———’
. o eine stchentransﬂers gewunscht
e e e e =

Paranteza:

Pe o oferta de hotel only MLE puteti verifica acest detaliu ref la transfer transmitand oferta in shopping cart unde se precizeaza cu
bold daca transferul este inclus si daca se opereaza cu speed boat sau hidroavion. Practic singurul hotel din oferta WoT pentru care
transferul nu este inclus automat este Robinson Club Maldives.

Este important sa verificati cu ce se opereaza transferul pentru ca:

1. daca transferul se opereaza cu speed boat atunci se poate efectua la orice ora, cu conditia unor conditii meteo favorabile

2. daca transferul se opereaza cu hidroavionul atunci: zborul de dus nu trebuie sa aterizeze in MLE mai tarziu de ora 15:30, iar
zborul de retur nu trebuie sa decoleze din MLE, de pe insula aeroportuara, mai devreme de ora 09:00. Transferul cu hidroavionul se
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opereaza doar pe lumina, iar daca aceste conditii ale orarului zborului la/de la MLE nu se pot indeplini este nevoie de rezervarea
unei nopti de cazare la dus sau la retur la un hotel pe insula aeroportuara + transfer la/de la aeroport.

Indiferent de tipul de transfer va rugam sa ne trimiteti detaliile de zbor complete la helpdesk@dertour.ro pentru a le
comunica touroperatorului si mai departe providerului local in vedere organizarii transferului.

3K 5K 3K K kK >k >k >k >k >k >k >k >k Xk

Iin fereastra de mai sus, daca nu dorim sa optam pentru aceste servicii de transfer putem bifa in partea inferioara a ferestrei "Keine
Zwischentransfers gewiinscht” = nu se doresc transferuri intermediare. Vom obtine tariful total de pachet fara aceste transferuri
de legatura (touroperatul permite un astfel de pachet). Daca dorim sa adaugam ulterior transferurile sau dorim sa reverificam
aceasta fereastra pop-up putem accesa butonul Transfers (langa Product Info pe masca).

Preluam informatia cu butonul take over.
Mai jos, pe masca putem observa ca s-au preluat categoriile de servicii in ordine cronologica. Tariful liniei de cazare in DXB include

si tariful zborului long-haul.
In partea inferioara se poate observa calculatia totala, tariful total si per persoana.
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mailto:helpdesk@dertour.ro

fie ¥ ©Dbooking&acMse ™ agency ™ customer ¥ goto ™ |help ¥ A Meine Reise J_ Ansprechpanner  § TUl Tagesinfo

combi booking

>> v m | > 3 | & - Fy + B | = # | & | @ i) 14 us
forward | main page | package | fights | accommodation | cottages | round trip |  river cruise | extras | tickets | vehicles boating holiday I red, fist l info | print & mail | TUIdady news | combi booking
"e
mhght ULLuponLy '-.E VI O TSI TN LT e TR v o .E your shopping MbJ
fo2 B = ] EK 0044.. gl

$m datefrom  duration til product room  board Produktname / Anbieter P e
[X1[8] [o5022014 & [o9022014 & Aoxeto1as b Jozx1  JG Conrad Dudai (55%) [z oy
TUI Deutschiand
occupancy more  ad. infants
]35 F’ [— [;_'] l— outjourn.: 06.02.2014
retjourn.: 17.02.2014
 |occupancy 1. roon: 2
$Tmmr date from duration till product Produktname / Anbieter
Y@ - - o . Dubal Hotels - Dubal Alrport (14 Pers.) | | Mexiko, Puerto Morelos
(X}[@] [os022014 8 [ & & [oxexrcso e - [Bansiar Rvera Moya 5°
Anz. TN F’ more  ad. infants Junior Sute, Al Inclusive
foz | B | |Abfage vom 10.11-11.12.13
| | abHamburg
$mm » outv. fight fromto_ Airline fight classes p. 1 14 Nachis pro Person ab
[os0z2014 |8 DXE [l |MLE EK [Economy Class = f12 | |EUR1784
ez I T ° L | |CUN 42023, J8X1 A 02, TOP*
Anz. TN F ad. infants flightnumber v Total:330.00EUR ... |
fo2 " B EK 0652...
Dom. Rep., Uvero Alto
! Nur buchbar mit einem Langstreckenflug des Carriers EK, Buchungskiasse Economy Class. Dreams Punta Cana 5*
m datefrom  duration til product room  board Produktname / Anbleter n. | |Doppetzimmer, All Inclusive
[X][#@) [os022014 & [17.02201¢ & @ [miEz0020 bl Jozx1 |G Kurumba Maldwes (5°) iz §1 [EENnIRUng S0
TUI Deutschland Hambug
2 « Total: 2612.00 EUR 14 Nachte pro Person ab
[o2 & I EUR 1542
PLU 35012, ROX1 AD2, SPE
ad 268200EUR 3d 268200EUR  Total:5364.00EUR | | |
~ Insert blocks [[1]mgnt [[1] accommodation | (1 round trip (1] Flusskreuzfahrt [[1]venicles |[1] extras [(1]Tran ; ->>

Daca dorim sa verificam un alt orar de zbor pentru zborul de legatura de pe linia Transferfl. = Transferflug = zbor de
transfer, selectam linia corespunzatoare si mergem cu comanda/butonul flight vacancy:
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‘booking& advise * agency ¥ gustomer ¥ gofo ¥ help ¥

= = —_— == ——
flight departure date duration retumon  outb, flight from/to return Might from/to

lXIm [o5022012 & [i70z201e B [fre B o B e B Fre B =2
more ad. infants Flight Criteria flightnumber v
foz f” & r = EK 0044,
accomm... date from duration tll product room  board Produktname ! Anbieter 4%
[X][8] [soz2201 & [pevz2012 & G [oxetores |l oz [6 Conrad Dubai (5,5%)
TUI Deutschland

Xi[& lmzeouﬁl 8 Apreacse  ©

Ieﬁ more  ad. infants " Total: 4024.00 EUR .|
B E i
Transter datefrom  duration ti product Produktname | Anbieter p.

Dubai Hotels - Dubal Airport (1-4 Pers.)
TUI Deutschland

Kummaa Mmu (5%
TiUi Dewtschiand

In cazul nostru rezulta urmatoarele optiuni. Putem prelua cu butonul iibernehmen = take over.
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<< [ >> | v ® | > | o w® - & + 1 B | = s
back | forward | main page | package | fights | accommodation | cottages | round tnp river cruse extras | tickets | vehicles nsurance | boating holiday | res. st coking
1 Selective total price for all nts queried: 330.00 EUR I
{ price for all participants qu ]!E mmmu-;{
departure date ret. journ outb. fight fromito return Might fromio

j09.02.2014 g@ [ ww%‘ |oxe |MLE g | ! [ E‘ ¥} Oneway yacancy I

Touroperator Fare price: 16500 .
Su.09.02 DXB-MLE 0325 0&30 EK 0_658 B 9 A
Su0902 DXB-MLE 09:35 1455 EK0652 B 9

%4
o
Touroperator Fare
Su0902 DXB-MLE 0325 0830 EKO0658 B 9 '&"-
Su.09.02 DXB-MLE 0935 1455 EKO0652 B 9 Xfw

price: 525.00 [

| IRIS.plus-Assistent

[_wemenmen || tanfinto || sestmap | productinfo |

Va propun urmatoarele oferte de pachete combinate, pe care va invit sa incercati sa le asamblati fiecare, pentru exercitiu.

Descoperiti zborurile long -haul (directe sau cu escala?), hotelurile cu tipurile de camera si de masa, ore de zbor alternative
pentru zborurile de legatura, etc etc. Succes! ©
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1. Pachet Singapore + Phuket:

Package
operator / provider

{TUI Deutschland ¥

flight  departure date duration returnon  outb. flight fromto  return flight from/to p.
[04022014 & [17.022012 @ &3] [Fra [sn & okt [FrRA [z
occupancy age more ad.infants Flight Criteria flightnumber v
o2 aE B & SQ 0325..
accomm... date from  duration till product room  board Produktname / Anbieter p.
[05.022014 & [10.022014 & &7 [siN40312 b1 6 Mandarin Oriental, Singapore (67) [12
TUI Deutschiand
occupancy more ad. infants v Total: 3456.00 EUR ...
o2 EE & incl. flight
Transfer date from duration till product Produktname / Anbieter p.
[10.022014 [& | & g [snxsTo2 o) 'T"U"m f&m VPR RO CON B ji2 |
Anz. TN age more ad. infants < 41, %
e @ + Total: 41.00 EUR
Transferfl. date from outb. flight from/to Airfine Night classes [
[10.022014 & &2 fon— B [ B & [Economy Class = 1-2
Anz. TN ad. infants flightnumber v Total: 152.00 EUR....
[o2 F a = MI 0754...
! Nur buchbar mit einem Langstreckenflug des Carriers SQ, Buchungskiasse Economy Class.
Transfer datefrom  duration il product Produktname / Anbieter p.
10.022014 [ & ) [ikmanvor Flughafen Phuket - Hotel Phuket (Minibus 1. [722
= LM-T" G: | more rfﬂfh'm . T pedscatane v Total: 37.00 EUR ...
@ mE .
accomm.. datefrom  duration till product room  board Produktname / Anbieter p.
(X}[E] [10022014 & [17.022014 & G [FkT34001 | [sTx1 [ Sunwing Resort Kamala Beach (4*) 12
TUI Deutschiand
occupancy age more ad.infants + Total: 854.00 EUR ...
o mEE |

3d. 3169.00 EUR ad 3169.00EUR

Total.: 4540.00 EUR
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Si chiar putem procesa o rezervare optionala pentru intreg pachetul ©




2. Pachet Bangkok + Vietnam (un hotel superb in Ham Tien):

XI(E] fororzon 8 oz B s o B foon Bl
o OmE m

XI(8] foorzors 8 rrorzor & @lfowcoons B oo o
T EE N

B3|E1 N T — | T
T mE =

g EE =N

AN GrEy | — T
oo [ L8[

X|(8] rrovzore 8 [iorzors  oBfocraoozs — o o —
oo B I B




3. Pachet Bangkok + Koh Samui:

XJE] [10012014 15 21012014 Bl [FRa o o o Jusw B fFRa
o2 B | LT

XIE] 11012014 14012014 I Fferxaooss i Jozxr o
T mu |

B31E1 ey — | T
3 EN |

(X |18  . 7| m- mo m.
@ mME N

B4JE 1 e m— v
@ EN |

LI 14012014 (5 21012014 |5 lfusmazozo A Jozwt e
@ ®EN &




4. Pachet safari (round trip cu ghid Ib engleza) + sejur Kenia.

Pentru un astfel de pachet cu circuit recomandam mai intai identificarea circuitului in intervalul de vacanta dorit (datele introduse pe
linia de round trip reprezinta perioada de inceput aa circuitului) + codul destinatiei in campul product + comanda/butonul de jos

roundtrip vacancy + verificarea cu atentie a tuturor detaliilor din product info a circuitului (in special detaliile primei si ultimei zile
si detaliile de la Buchunghinweise (=indicatii pentru rezervare)) + take over si apoi, in functie de particularitatile acestui produs se

vor lucra si componentele zbor + cazare.

~ Expand package ugm acoommodwon @mndtm Transm @Tunsm'ﬂgm @exm Packm
Package flight departure date duration /returnon  outb. flight from/to return flight from/to p.
[X][8] [19012014 & [2901201s 2 [FRa [l Jwea Bl [wea [ [Fra B 1-2
operator / provider acon
pancy age more ad. infants Flight Criteria flightnumber v
ITU Deutschiand I fo2 | N . = DE 7264...
round trip date from duration till product room board Produktname / Anbieter p.
(X][B] [20012014 & [22012014 [ &l [wBat0906 o) [ozx1 |V Tsavo West Ost 1-2
occupancy age more DADeORN v Total:3182.00 EUR
o2 & NS et gt
Transfer date from duration till product Produktname / Anbieter p.

[2201.2014 = [ & 3 [weaxeao2 v
> 4] -

Anz. TN age more  ad. infants
@ mME | m

Transfer Ende der Rundreise MBA - Hotel Si... l1‘2
TUI Deutschiand
v Total:0.00 EUR...

accomm... date from duration till product room

[(X][8] [2201201s & [29.012014 = ) [wBa21030  f) [ozx1

occupancy age more ad. infants
o2 [ W (i

g

Produktname / Anbieter p.
Diani Sea Resort (4%) 1-2
TUI Deutschiand

v Total.: 896.00 EUR ...

ad 2039.00 EUR ad. 2039.00 EUR « Total:4078.00 EUR

5. Pachet sejur Singapore + Langkawi + Kaula Lumpur + Bali: ©
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Package
EAI]

operator / provider

|TUI Deutschland ¥

fight departure date duration /returnon  outb. flight from/to return flight from/to p.
[10.082014 [& [26.082014 (@ ] [FRra &) [N [ors [FRA [12
oowpancy IEE more ad. infants Flight Criteria flightnumber v
B ] $Q0025...
accomm... date from duration till product room  board Produktname / Anbieter p.
[11082014 & [14082014 & &Fl[siNs0312 | fozx1  [o Mandarin Oriental, Singapore (6%) 12
TUI Deutschland
'o_” more od infants w Total: 3466.00 EUR ..
- incl flight
Transfer date from duration till product Produktname / Anbieter p.
[1a082014 & | & & [sinxsTo2 o) m‘s i"‘:;:“’ : Flughafen Singapur (PKWp..  [15™
an
ML'I'N I._E more od infants w  Total.: 41.00 EUR ...
[ &
Transferfl. date from outb. flight from/to Airfine flight classes p.
[12082012 [ &F) fsn Blfick B w5 [Economy Class = [12
ad. infants flightnumber + Total: 176.00 EUR ...
I‘!'E | | | | Mi 0362...
! Nur buchbar mit einem Langstreckenflug des Carriers SQ, Buchungskiasse Economy Class.
Transfer date from duration till product Produktname / Anbieter p.
(& Flughafen - Hotels Langkaw! (PKW 1-2 Pers.) 7
14.08.2014 12 LGKXTTO1 [12
(X](8] [“ e <l o r:“zjl B TUI Deutschland
z re fants + Total: 18.00 EUR ...
foo D
accomm... date from duration till product room board Produktname / Anbieter p.
[12082014 [§ [19.082014 [§ Fl[Gk10010 o fozm1 [ m:;m‘;‘;::w Resort Spa (57) [1-2
occupancy age more  ad. infants + Total: 1404.00 EUR ..
fo2 mE =
Transfer date from duration till product Produktname / Anbieter p.
@ l1g 08.2014 % I E_' @ ILGKXTT02 E Hotels Langkawi - Flughafen (PKW 1-2 Pers.) ,T
TUI Deutschiand
[_ l._ — 5" F"""’" v Total: 18.00 EUR ...
Transferfl. date from outb. flight from/to Airtine flight classes P.
|19,oa.2014 =P7) Lok for B e [Economy Class = [12
[_ F '__ E aa.lnfalu flightnumber v Total: 172.00 EUR ...
MH 1447...
* Nur buchbar mit einem Langstreckenflug des Carriers MH, Buchungskiasse Economy Class.
Transfer date from duration till product Produktname / Anbieter P
@ I19 082014 1% l f,_.j‘ @ IKULXTT01 Flughafen - Hotels Kuala Lumpur (PKW 1-2 . 1-2
TUI Deutschland
F G more “-W‘"“ v Total: 46.00 EUR ...
accomm... date from duration till product room  board Produktname / Anbieter p.
[19.082014 & [21082014 [& GlfkuL10030 | fozxt  [6 Shangri La Hotel, Kuala Lumpur (5,5%) [12
TUI Deutschiand
[_ [_ — g" [&"""“‘ 58 v Total: 292.00 EUR ...




XI8] Frosaom
e @

Descoperiti eroarea in constructia pachetului din exemplul de mai sus ©

Daca aveti nevoie de clarificari si detalii suplimentare echipa Helpdesk TUI TravelCenter va sta cu drag la

dispozitie. Spor la vanzare combi booking blue! ©®

Reservations Support
Travel Brands SA

Office Mamaia Resort

Constanta, Romania

t: 0040241487070

m: 0040737000884

Emergency only outside offices hrs:
m: 0040723136136

helpdesk@dertour.ro
www.dertour.ro
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