
 

   

   

Dragi colegi, 

  

Asa cum stiti, touroperatorii germani au extins paleta ofertelor pe care le pun la dispozitie prin 

adaugarea ofertelor externe. 

  

Iata un sumar al principalelor caracteristici pentru ofertele World of TUI (TUID, Airtours, 

LTUR) care se regasesc in IRIS.plus: 
 

 

1. Ofertele cu contractare clasica TUID si Airtours: 

- permit efectuarea unei rezervari optionale daca > 30 de zile inainte de check-in 

- permit adaugarea suplimentului Flex si efectuarea de modificari 

- se regasesc in lista de oferte IRIS.plus astfel: 

 

  
 

https://nl.dertour.ro/clk/137896/950557104/1379214/e771c9c2ad3df5fe8f4a8aa0f511c74b


 

  
 

2. Ofertele LTUR: 

- NU permit efectuare de rezervari optionale 

- NU permit modificari pe rezervarile de pachet iar pentru cele de hotel-only se va verifica 

punctual offline 

- NU permit adaugarea suplimentului Flex 

- se regasesc doar in IRIS.plus si le identificam astfel: 

 

  
 

3. Ofertele externe marcate cu litera E langa codul de camera 

- disponibilitatea si pretul se verifica dupa ce se face click pe oferta. Informatia se regaseste cu 

mouse-over in dreptul simbolulului !  

- permit efectuarea unei rezervari optionale daca > 30 de zile inainte de check-in 

-  caracteristicile ofertei se regasesc cu mouse over pe simbolul E: 

                         - nu avem informatii in grafic cu privire la numarul de camere disponibile 

                         - pot fi rezervate pentru maxim 9 persoane full platitoare sau 5 camere 

- practic putem garanta tariful si disponibilitatea in urma efectuarii unei rezervari 

- se poate adauga suplimentul Flex cu conditia sa nu fie rezervat TUI Deutschland (LTUR) 

  

 

  
 

  4. Ofertele externe marcate cu textul Additional offers (sau Zusatzangebot daca sistemul 

ruleaza in limba germana), cu sau fara litera E langa codul de camera 

- comision cedat mai mic decat ofertele standard si cele marcate doar cu litera E 

- pastreaza in rest toate caracteristicile ofertei marcate cu litera E 

 

  
 

 

 



  5. Ofertele externe marcate cu litera E langa codul de camera + textul "Free cancellation 

until 6:00 p.m. CET on the day of arrival before the start of the service (check-

in)”(Kostenloser Storno bis 18Uhr MEZ am Anreisetag vor Leistungsbeginn (Check-in)   

- comision cedat mai mic decat ofertele standard si cele marcate doar cu litera E 

- permit anularea gratuita pana la ora 18:00 (ora Germaniei) in ziua de check-in 

- pastreaza in rest toate caracteristicile ofertei marcate cu litera E 

 

  
 

 

 

  6. Ofertele externe marcate cu litera E langa codul de camera + textul "Cannot be 

cancelled free of charge! 80% cancellation fee"(Kein kostenloser Storno! 80% 

Stornogebuhr ab Buchung)   

- comision cedat mai mic decat ofertele standard si cele marcate doar cu litera E 

- presupun conditii speciale de anulare: 80% penalizare oricand din momentul efectuarii 

rezervarii 

- NU permit efectuarea de rezervare optionala si nici modificari ale rezervarii 

- NU permit adaugarea suplimentului Flex 

- pastreaza in rest toate caracteristicile ofertei marcate cu litera E 

  

 

  
 

!!! Daca vreti sa schimbati TO pentru conditii comerciale mai bune, actionati tabul Organizer. 

Alegeti varianta dorita si schimbati cu click pe 'apply'. 

Similar pentru un alt tip de camera, alegeti din Room and boarding. 



  

 

  
 

💡 Reamintim ca puteti adauga suplimentul Flex pe rezervarile World of TUI 

 

 

 

  
 

Pentru rezervarile efectuate in Traffics CosmoNaut/IRIS.plus comisioanele se verifica in anexa 

contractului de colaborare. 
 

 

 
 

 

 

Pentru verificari si detalii suplimentare, va stam cu drag la dispozitie la helpdesk@dertour.ro 

  
Va multumim si va dorim mult succes! 

  

Echipa TravelBrands Romania 
  

 

 

 

  

 
 

Conditii flexibile TO germani  

mailto:helpdesk@dertour.ro
https://nl.dertour.ro/clk/137896/950557104/1384267/502cac39158f8fe7bf4a6b8856c8475f
https://nl.dertour.ro/clk/137896/950557104/1384267/502cac39158f8fe7bf4a6b8856c8475f

